
คู่มือส ำหรับประชำชน 
 

งำนที่ให้บริกำร: งำนกำรขอรับกำรสงเครำะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ: งานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ องค์การบริหารส่วนต าบลพนม  
ขอบเขตกำรให้บริกำร  
สถำนที/่ช่องทำงกำรให้บริกำร : งานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลพนม  
            โทรศัพท์ : 077-277650  โทรสาร : 077-277651 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร : วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)  
                                 ตั้งแต่เวลา ๐๘:๓๐ – ๑๖:๓๐ น. 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
พ.ศ. ๒๕๔๘ ก าหนดให้ผู้ป่วยเอดส์ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามระเบียบฯและมีความประสงค์จะขอรับการสงเคราะห์ 
ให้ยื่นค าขอต่อผู้บริหารท้องถิ่นที่ตนมีภูมิล าเนาอยู่ กรณีไม่สามารถเดินทางมายื่นค าขอรับการสงเคราะห์ด้วยตนเอง
ได้จะมอบอ านาจให้ผู้อุปการะมาด าเนินการก็ได้ 

หลักเกณฑ์ 
 ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินสงเคราะห์ต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้ 
 ๑. เป็นผู้ป่วยเอดส์ที่แพทย์ได้รับรองและท าการวินิจฉัยแล้ว 
 ๒. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพ้ืนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๓. มีรายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพ หรือถูกทอดทิ้ง หรือขาดผู้อุปการะเลี้ยงดู หรือไม่สามารถประกอบ
อาชีพเลี้ยงตนเองได้ ในการขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ ที่ได้รับความเดือดร้อนกว่า หรือผู้ที่มีปัญหาซ้ าซ้อน 
หรือผู้ที่อยู่อาศัยอยู่ในพื้นที่ห่างไกลทุรกันดารยากต่อการเข้าถึงบริการของรัฐเป็นผู้ได้รับการพิจารณาก่อน 

วิธีกำร 
            ๑. ผู้ป่วยเอดส์ยื่นค าขอตามแบบพร้อมเอกสารหลักฐานต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ณ ที่ท าการ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยตนเอง หรือมอบอ านาจให้ผู้อุปการะมาด าเนินการก็ได้ 
     ๒. ผู้ป่วยเอดส์รับการตรวจสภาพความเป็นอยู่  คุณสมบัติว่าสมควรได้รับการสงเคราะห์หรือไม่           
โดยพิจารณาจากความเดือดร้อน เป็นผู้ที่มีปัญหาซ้ าซ้อน หรือเป็นผู้ที่อยู่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลทุรกันดารยากต่อ
การเข้าถึงบริการของรัฐ 
     ๓. กรณีผู้ป่วยเอดส์ที่ได้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่อยู่ถือว่าขาดคุณสมบัติตามนัยแห่งระเบียบต้องไปยื่นความ
ประสงค์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ที่ตนย้ายไปเพ่ือพิจารณาใหม่ 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทข้ันตอน 
รำยละเอียดของข้ันตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1 

 
 

การตรวจสอบเอกสาร 

ผู้ ที่ ป ร ะส งค์ จ ะขอ รั บ ก า ร
สง เคราะห์  หรื อผู้ รั บมอบ
อ านาจยื่นค าขอพร้อมเอกสาร
หลักฐาน 

๓ นาท ี
 

งานสวัสดิการและ                                   
สังคมสงเคราะห์ 

 
 

๒ 

 

การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบค าร้องขอ
ลงทะเบียนและเอกสารหลักฐาน
ประกอบ ออกใบนัดหมายตรวจ
สภาพความเป็นอยู่ 

3 นาท ี งานสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะห์ 
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ที ่ ประเภทข้ันตอน 
รำยละเอียดของข้ันตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

๓ 
 
 

การพิจารณา 
 

ตรวจสภาพความเป็นอยู่และ
คุณสมบัติของผู้ที่ประสงค์รับการ
สงเคราะห์ 

๑ วัน งานสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะห์ 

 

 
 

๔ 
 

 
 

การพิจารณา 

จัดท าทะเบียนประวัติพร้อม
เอกสารหลั กฐานประกอบ
ความเห็นเพ่ือเสนอผู้บริหาร
พิจารณา 

๓ นาท ี งานสวัสดิการและ   
สังคมสงเคราะห์ 

กรณีมีข้อขัดข้อง
เกี่ยวกับการพิจารณา
ได้แก่สภาพความ
เป็นอยู่คุณสมบัติหรือ
ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณจะแจ้ง
เหตุขัดข้องที่ไม่
สามารถให้การ
สงเคราะห์ให้ผู้ขอ
ทราบไม่เกิน ๓ วัน 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม : 2 วัน 

รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

1. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐ    จ านวน 1 ชุด 
   ที่มีรูปถ่าย 
2. ทะเบียนบ้าน          จ านวน 1 ชุด 
3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร        จ านวน 1 ชุด 
   (กรณีผู้ขอรับการสงเคราะห์รับเงินผ่านบัญชีธนาคาร) 
4. หนังสือมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้ด าเนินการแทน)     จ านวน 1 ชุด 
5. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐ    จ านวน 1 ชุด 
    ของผู้รับมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้ด าเนินการแทน)   
6. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้รับมอบอ านาจ       จ านวน 1 ชุด 
   (กรณีผู้ขอรับมอบอ านาจขอรับเงินผ่านบัญชีธนาคาร) 
 

ค่ำธรรมเนียม 
    ไม่มีค่าธรรมเนียม 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือ 
 1. แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

 

ช่องทำงกำรร้องเรียน 
ถ้ าการให้บริ การ ไม่ เป็น ไปตามข้อตกลงที่ ร ะบุ ไว้ ข้ า งต้นสามารถติดต่อ เ พ่ือร้ อง เรี ยน ได้ที่                           

องค์การบริหารส่วนต าบลพนม โทรศัพท ์: 077-277650 หรือเว็บไซต์ http://www.Phanom.go.th 

http://www./

